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PARA CONHECER TODA A NOSSA LINHA, ACESSE: www.universodax.com.br

CERTIFICADO DE GARANTIA

SUSPENSÃO DA GARANTIA

FORMA DE UTILIZAÇÃO DA GARANTIA

PERÍODO DE GARANTIA REDUZIDO

A Dax Metais garante seus produtos por 1 (um) ano. 
Com validade a contar da data de aquisição pelo consumidor, 
contra defeitos de fabricação, incluído o prazo de garantia legal, 
qual seja os primeiros 90 (noventa) dias da verificação do defeito. 
Para validação e uso da garantia, é obrigatória a apresentação da 
Nota Fiscal de compra correspondente.

A Dax Metais informa que os produtos instalados em locais/áreas 
de acesso público restrito ou irrestrito, têm o período de garantia 
contratual reduzido em 50% do prazo acima estipulado. 
A garantia é válida em todo território nacional.

A garantia será anulada nas seguintes situações:
•	 Peças perdidas;
•	 Peças danificadas pelo manuseio, instalação ou uso inadequados;
•	 Peças danificadas pelo desgaste natural de uso, como: anéis de vedação, 

retentores, cunhas, mecanismos de vedação, baterias, etc.
•	 Manutenção incorreta realizada por pessoas não autorizadas;
•	 Instalações incorretas (fora das normas aplicáveis ao produto) e/ou erros 

de especificação (pressão ou aplicação em desacordo com o especificado 
para o produto);

•	 Produtos com corpos estranhos em seu interior como: cola, lubrificantes, 
detritos, fita veda-rosca, estopas, ou o que impossibilite o seu correto 

•	 funcionamento;
•	 Produtos instalados onde a água apresentar impurezas, detritos ou conter 

substâncias estranhas a mesma e que venham causar mau funcionamento;
•	 Danos resultantes do transporte inadequado do produto;
•	 Utilização de peças não originais;
•	 Adaptação e/ou acabamento não original de fábrica;
•	 Danos causados nos acabamentos por limpeza com líquidos corrosivos, 

solventes, limpeza com materiais abrasivos, manuseio inadequado,  
batidas, quedas, instalação em ambientes com atmosfera agressiva e falta 
de limpeza periódica.

Para o uso desta garantia, você deverá entrar em contato com o                
telefone: (31) 99075-5872 ou pelo e-mail: sac@universodax.com.br



            INSTALAÇÃOCHUVEIRO EXTERNO

Agradecemos por ter optado pela marca DAX e desejamos 
uma ótima experiência com o produto adquirido.

Leia atentamente as instruções de instalação e garantia antes de instalar o 
produto. A instalação deve ser efetuada somente por pessoas qualificadas.

Bem-vindo ao seu novo chuveiro externo, onde conforto, praticidade e 
design se encontram integrados para que você desfrute de uma experiência 
que te permita aproveitar a força da água. 
Este chuveiro foi projetado para proporcionar momentos revigorantes ao ar 
livre, oferecendo uma experiência de banho relaxante em qualquer ambiente 
externo.

1. Antes de instalar, limpe o cano de água para garantir que sujeiras 
externas não entrem no chuveiro e destrua os cartuchos cerâmicos  
facilmente.
2. Por favor, certifique-se de usar água limpa para o chuveiro externo, caso 
contrário, isso destruirá os cartuchos cerâmicos, os tubos trançados, os 
crivos do chuveiro, etc.
3. Regule a pressão e a temperatura da água quente numa condição 
confortável para o banho. A condição de trabalho deste produto é com 
pressão da água entre 2 a 40 mca. Não exceda os limites de pressão do 
chuveiro externo.
4. O chuveiro externo possui tubo de aço inoxidável 316, porém se insta-
lado em local com maresia, o chuveiro externo poderá oxidar se ficar muito 
tempo sem usar ou limpar. Então, limpe-o com água e seque-o com um 
pano após cada banho. Resquícios de shampoo, sabonete, gel de banho, 
etc. podem destruir a superfície inoxidável do chuveiro externo após algum 
tempo sem limpeza.
5. Se houver problema de vazamento, certifique-se de apertar todas as 
peças conectadas durante a instalação. Os chuveiros externos são 100% 
testados contra vazamentos antes de serem embalados.
6. Se o chuveiro externo ficar algum tempo sem utilizar, cubra-o com uma 
bolsa externa para protegê-lo do sol e chuva. Faça isso especialmente para 
os chuveiros externos coloridos.

              CUIDADOS

1. Confirme as posições da C-box embutida e do chuveiro (a distância 
entre eles é de 750 mm), em seguida, faça buracos no chão com base no 
tamanho da C-box.
2. Conecte os tubos de água quente e fria à C-box embutida. 
Certifique-se de que não haja vazamentos.
3. Certifique-se de que a C-box esteja vertical e centralizada em você. 
Aperte a C-box na parte inferior do furo com 04 parafusos de expansão 
M8. Certifique-se de que o piso deve estar mais alto do que a linha 
inferior e mais baixo do que a linha média da C-box.
4. Remova a tampa e os plugues da C-box para saídas de água quente e 
fria. Corte a parte superior extra da C-box.
5. Insira o tubo inferior na C-box. Conecte a placa inferior à C-box com 
os 04 parafusos. Em seguida, empurre a tampa decorada inferior até o 
chão.
6. Insira o tubo superior no tubo inferior combinando as linhas traseiras 
dos dois tubos para formar um retângulo e trave os parafusos na traseira 
dos tubos para concluir a instalação.
Conecte o chuveiro de mão com mangueira flexível, se houver (se os 
itens tiverem bico, note que o mesmo já foi instalado).
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1. Local para o chuveiro
2. Para água fria
3. Para água quente
4. Local do banho

1. 04 parafusos de 
expansão M8 x 80mm
2. 145mm x 145mm
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1. Linha média
2. Linha baixa

1. Chave hexagonal 
8mm

1. Água quente
2. Água fria
3. Chave hexagonal 
5mm

1. Chave hexagonal 
2,5 mm
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